CONDITIONS DE LIVRAISON ET DE PAIEMENT

1.OFFRES - Les prix seront établis d'apres les frais en vigueur le jour de I'offre. Au cas ou la
commande ne serait pas passée directement et qu'entre-temps des augmentations de frais

seraient intervenues, nous nous réservons le droit de remettre des nouveaux prix en rapport avec les
prix de revient.

Des devis pour des réparations seront établis sous réserve de défauts cachés pour lesquels nous nous
réservons le droit de faire une facturation supplémentaire. Durée de validité de I'offre: 3 mois.

2.PRIX - Les prix s'entendent sans engagement et sans obligation en Euro. lis sont établis, sauf
stipulation contraire, FRANCO DOMICILE emballage compris. Toute commande inférieure a 125
Euro sera majorée de 40 Euro de frais administratifs.

3.COMMANDES - Les commandes ainsi que les conventions verbales a leur sujet doivent faire
l'objet d'une confirmation écrite. Seule la confirmation de commande comptera, a moins que les
conditions du client n'aient été reconnues par écrit par nous.

En ce qui concerne les livraisons sur appel, elles ne seront acceptées que moyennant des délais de
prise de la marchandise fixés d'avance. Au cas ou la marchandise ne serait pas enlevée dans les
délais convenus, nous nous réservons le droit de livrer les appareils commandes sans avertissement
ou bien de nous libérer de notre obligation de livraison, soit entierement. soit partiellement.

4.DELAI DE LIVRAISON - Le délai de livraison prend cours a la date de confirmation de
commande ou a partir de la mise en ordre de tous les documents et I'éclaircissement des questions
éventuelles. II est fixé sur base d'une situation de fabrication réguli¢re, de facon a ce qu'il puisse
étre respecté dans la mesure du possible. Des livraisons partielles seront admises. Les délais de
livraison et d'exécution ne sont qu'approximatifs et ne nous obligent a aucun dédommagement,
prestation d'intéréts ou amende, ainsi que refus d'acceptation par le client.

S.EMBALLAGE - Les frais d'emballage et de transport sont compris dans les prix et les
emballages ne seront pas repris, sauf stipulation contraire, comme par exemple les tambours qui
seront cautionnés.

6.CONDITIONS DE PAIEMENT - Nos factures sont payables endéans les 14 jours a dater du
jour d'établissement de facture avec 2 % d'escompte, ou endéans les 30 jours sans déduction, sauf
stipulation contraire.

Lorsqu'il s'agit d'un paiement par cheéque, c'est le jour de la réception de celui-ci qui sera pris en
considération, sous réserve que celui-ci ait été établi en bonne et due forme. Les traites sont
acceptées en paiement. Les frais d'escompte et de traite sont a charge du client. Tout changement de
situation financiére de 'acheteur nous donne le droit d'exiger un paiement anticipatif ou un
paiement au grand comptant, ou encore d'exécuter la livraison contre remboursement.

7.ASSURANCE - Sauf stipulation contraire, nous comptons un supplément de 2 % pour I'assurance
transport et casse. En cas de casse ou d'un autre dommage, nous procéderons gratuitement au
remplacement ou a la réparation. a condition cependant que les dégats nous soient immédiatement
signalés. Dans les cas ou le destinataire ne souhaiterait pas que nous prenions une assurance,
I'expédition et tous les risques c' elle comporte seront a sa charge.

8.GARANTIE - Nous accordons deux ans de garantie pour tous nos appareils, a dater du jour de la
livraison. Notre responsabilité se limite a la réparation gratuite des pieces défectueuses lorsqu'il y a
eu utilisation normale et appropriée. En ce qui concerne les dégats ultérieurs. nous ne prenons
aucune responsabilité. L'utilisateur est libre de prévoir des régulateurs de sécurité ou des
interrupteurs supplémentaires. selon la valeur de son installation.



9.REPRISE - Toute marchandise qui a ét¢ commandée en bonne et due forme et livrée ne sera, par
principe, pas reprise, étant donné que presque tous les appareils sont fabriqués en exécution
spéciale. Les frais d'emmagasinage. de transport et autres résultant d'une reprise exceptionnelle d'un
article de série seront a charge de 1'acheteur.

10.CONVENTIONS AUXILIAIRES - Des conventions auxiliaires ne seront valables que si elles
ont été confirmées par écrit.

11.RESERVE DE PROPRIETE - La marchandise reste notre propriété jusqu'au paiement
définitif.

12.LITIGES - Dans les cas de force majeure, de greve, d'incendie, etc. chez nous ainsi que chez
nos fournisseurs, nous avons le droit d'annuler les affaires en cours et de nous libérer de toute
responsabilité. En cas de litige éventuel. les tribunaux d'Eupen et de Fulda (Allemagne) seront seuls
compétents et ceci suivant le lieu de livraison en cause. En cas de retards de paiement, nous nous
réservons le droit de compter 12 % d' intéréts. En outre, les sommes dues seront majorées d'une
clause pénale forfaitaire et irréductible de 15 % avec un minimum de 40 Euro. Au cas ou des dettes
sur marchandises seraient cédées a 1'échéance pour cause de non-paiement ou si des mesures
judiciaires s'avéraient nécessaires, les frais en résultant seraient a charge du débiteur. Nous
déclinons toute responsabilité pour des appareils qui nous auraient été confiés et qui ne seraient pas
repris apres un an.

ALGEMENE VOORWAARDEN VOOR LEVERING EN BETALING

1. OFFERTEN - De verkoopprijzen zijn berekend op basis van de economische toestanden, welke
gelden op de datum van onze offerte. In geval van wijzigingen in deze toestanden voor dat de
bestelling plaats heeft, behouden wij ons het recht voor, onze prijzen evenredig te herzien.

Onze bestekken voor herstellingen zullen opgemaakt worden, onder voorbehoud van eventuele
verborgen fouten, voor dewelke wij ons het recht voorbehouden een meerprijs te voorzien.
Geldigheidsduur van de offerte: 3 maanden.

2. PRIJZEN - De prijzen gelden zonder enige verbintenis of verplichting in Euro. Tenzij anders
vermeld, gelden onze prijzen voor' goederen FRANCO GELEVERD, verpakking inbegrepen. Voor
alle bestellingen beneden 125 Euro zal er een administratieve kost van 40 Euro aangerekend
worden.

3. BESTELLINGEN - De mondelinge bestellingen en overeenkomsten moeten schriftelijk
bevestigd worden. Onze orderbevestiging zal uitsluitend van toepassing zijn, tenzij de voorwaarden
van de koper door ons schriftelijk zijn aanvaard.

Wat betreft de globale bestellingen met levering op verzoek, deze zullen aanvaard worden, mits
vooraf bepaalde leveringstermijn. In geval, dat de goederen niet op deze overeengekomen termijnen
worden afgehaald, behouden wij ons het recht de bestelde toestellen te leveren zonder enige
verwittiging, ofwel ons vrij te maken van één gedeelte of de gehele levering van de bestelling.

4. LEVERINGSTERMIJN - De aanvang van de leveringstermijn heeft plaats op de datum van de
orderbevestiging, of bij overeenkomst van eventuele uitzonderlijke voorwaarden.

Deze termijn wordt geschat volgens normale bedrijfsvoorwaarden. Deelleveringen zijn toegelaten.
De leverings- en verwezenlijkingstermijnen zijn slechts benaderend geschat, het niet eerbiedigen
ervan, kan in geen geval aanleiding geven op het herroepen van een verdrag of op enige vergoeding,



welke ook het uitstel zijn moge.

5.VERPAKKING - De verpakkingskosten zijn in de prijs inbegrepen. De verpakkingen worden
niet teruggenomen, behalve indien anders overeengekomen, zoals bijvoorbeeld de kabeltrommels,
waarop een waarborg gefactureerd wordt.

6. BETALINGSVOORWAARDEN - Onze rekeningen zijn te betalen binnen de veertien dagen
(op datum van de rekening) mits een disconto van 2 %, of binnen dertig dagen zonder disconto,
tenzij tegenstrijdige overeenkomst.

Indien de betaling gebeurt bij middel van een cheque zal de datum van ontvangst ervan in
aanmerking komen, op voorbehoud dat deze op een wettige manier is opgesteld. Wissels kunnen als
betaling aanvaard worden. De disconto en eventuele bijkomende kosten zullen ten laste zijn van de
koper.

Iedere verandering van de financiéle staat van de koper kan aanleiding geven tot vraag van
vroegtijdige of contante betaling, alsook tot het leveren van de goederen tegen terugbetaling,

7. VERZEKERING - Tenzij speciale overeenkomst, rekenen wij een meerprijs van 2 % voor het
verzekeren tegen beschadiging tijdens het vervoer. In geval van breuk of beschadiging, zullen wij
gratis tot het herstellen of vervangen overgaan, dit op voorwaarde dat alle beschadigingen ons
onmiddellijk worden bekend gemaakt.

Zo de bestemmeling weigert dat we de verzending verzekeren zullen alle gebeurlijke kosten te
zijner laste vallen.

8. WAARBORG - Wijj verlenen een waarborg van twee jaren voor al onze toestellen, te tellen vanaf
de leveringsdatum. Onze waarborg omvat alleen het herstellen van de gebrekkige stukken,

wanneer bewezen wordt dat onze toestellen inde normale omstandigheden gebruikt werden.

Wat betreft de nakomende gebreken, nemen wij geen verantwoordelijkheid.

De gebruiker is vrij al de nodige veiligheden en schakelaars te voorzien om de toestellen te
vrijwaren, dit volgens de waarde van zijn toepassing.

9. TERUGNEMING - Al de normale en volgens de wet opgestelde bestellingen van goederen
zullen in principe niet worden teruggenomen, omdat in de meeste gevallen, al onze toestellen in
speciale uitvoering zijn vervaardigd. Bij een eventuele terugname van één in serie vervaardigd
toestel, zullen al de transport- en bewaringskosten ten laste van de koper zijn.

10.SPECIALE OVEREENKOMSTEN - De speciale overeenkomsten zullen slechts geldig zijn
indien wij ze schriftelijk hebben bevestigd.

11.VOORBEHOUD OP EIGENDOM - De goederen zullen onze eigendom blijven tot hun
volledige afbetaling.

12.GESCHILLEN - Bijj iedere overmacht zoals staking, brand, enz.,., bij ons en bij onze
leveranciers, behouden wij ons het recht de lopende bestellingen nietig te verklaren en ons van alle
verantwoordelijkheid te ontdoen. In geval van betwisting zullen uitsluitend de rechtbanken van
Eupen en Fulda (Duitsland) in aanmerking komen, dit naargelang de plaats van levering.

Bij laattijdige betaling behouden wij ons het recht een interest van 12 % te rekenen. De
verschuldigde bedragen zullen bovendien vermeerderd worden met een forfaitair en onherleidbaar
stratbeding van 15 % met een minimum van 40 Euro, ten titel van schadevergoeding. Zo om reden
van wanbetaling een gerechtelijke actie vereist wordt, zullen al de daaruit voorvloeiende kosten ten
laste van de verschuldigde zijn. Wij achten ons niet verantwoordelijk voor al de bij ons
toevertrouwde toestellen, die na één jaar niet zouden teruggenomen zijn.



